
 

 
 

Register by the Monday, May 24 Early Bird Deadline for a Discounted Fee – We Hope 

to See You in Thurston County! 

 

Registration is now open for the Washington State Association of Counties’ 2010 Joint 

District Meeting in Thurston County June 15‐18. To register, and for the agenda and 

hotel information, visit: http://www.wacounties.org/wsac/Juneconference.asp. 
 

 Event Highlights 

 Keynote Presentation: Jay Manning, Governor Gregoire’s Chief of Staff 

 Policy discussions with affiliates: stormwater/shorelines, transportation 

funding, budget solutions  

 Land Use and General Government Legal Cases – back by popular demand 

 Legislative Steering Committee Meeting, Timber Counties, Coastal Caucus, 

Columbia River Policy Advisory Committee 

 WSACE Engineer Awards Banquet  

 2010 Governor’s Smart Communities Awards for counties 

 Opening Reception and Thursday evening barbeque! 

 

About the Great Wolf Lodge 

This event is a great opportunity to bring children and grandchildren along while you 

attend the conference, as each room comes with four passes to the water park. Our 

group room rate is deeply discounted from the Great Wolf Lodge’s standard pricing 

AND the resort fee will be refunded to you. WSAC registrants receive a 10% discount in 

the Elements Spa. Complimentary high speed wireless internet access throughout the 

Lodge, as well as free parking, Starbucks Coffee Shop and family‐friendly restaurants. 

 Families are welcome at the Thursday evening BBQ. 

 
The Joint District Meeting is sponsored by:  
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More Information on Public Service Announcement Restrictions 
by James McMahan, WACO Staff 

 

There has been significant information among WACO members regarding the 

new restrictions placed on elected officials regarding public service announcements beginning January 1 of an election 

year (Chapter 204, Sec. 703, Laws of 2010).  In our discussions with the Public Disclosure Commission (PDC), WACO has 

learned that the PDC does have a definition of a public service announcement in WAC 390‐05‐525, which states: 

  

WAC 390‐05‐525:  Public service announcement. 

  (1) ʺPublic service announcementʺ means a communication meets all the following criteria. The communication is: 

     (a) Designed to benefit or promote the communityʹs health, safety or welfare or nonprofit community events; 

     (b) Not selling a product or service; 

     (c) Sponsored by an organization with a history of routinely providing the community such outreach public service 

messages in the service area of the organization; 

     (d) Of primary interest to the general public and is not targeted to reach only voters or voters in a specific jurisdiction; 

     (e) Not coordinated with or controlled or paid for by a candidateʹs authorized committee or political committee; 

     (f) Subject to the policies for public service announcements of the entity broadcasting, transmitting, mailing, erecting, 

distributing or otherwise publishing the communication including policies regarding length, timing and manner of 

distribution; and 

     (g) One for which the arrangements to include a reference or depiction of the candidate or candidates in the 

communication were made at least six months before the candidate became a candidate. 

     (2) Examples of public service announcements include but are not limited to communications regarding nonprofit 

community events, outreach or awareness activities such as: Breast cancer screening, heart disease, domestic violence, 

organ donation, emergency or other disaster relief for organizations such as the Red Cross, programs designed to 

encourage reading by school children, childhood safety, fund drives for charitable programs such as United Way, and 

similar matters. 

 

[Statutory Authority: RCW 42.17.370 and 42.17.562. 06‐11‐132, § 390‐05‐525, filed 5/23/06, effective 6/23/06.] 

 

There are other definitions of public service announcements that can be found in case law and the Federal 

Communications Commission, but we believe that this is the definition that the PDC will use to enforce the provisions of 

HB 2016. 

As always, we encourage county officials to seek and follow the advice of their prosecutor on all legal matters. 
 
 

Job announcements & links to County 
Employment pages at:  

http://wacounties.org/  
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DOR and 2010 Tax Legislation  
The Department of Revenue (DOR) is in the process of implementing changes mandated by the state Legislature and 

preparing a summary of the legislation.  Information about 2010 tax legislation is now at the top of the Department’s 

home page.  They have posted dor.wa.gov/NewLegislation, which lists bills by topic and includes resource links. 

 

Also available is DOR’s  Legislative Tax Update publication, a printable file that summarizes many of the pending 

changes.  The Department will continue to act as a resource for taxpayers, providing information online, by phone, and in 

offices statewide.   You may refer to http://dor.wa.gov. 

 

 
 

Meth Pilots Survive Budget Cuts  
Thirteen rural counties cheered when Governor Gregoire signed the budget recently and authorized funding of the Meth 

Pilot Project for Fiscal Year 2011.  The pilot was established in 2006 with the passage of SB 6239 to assist drug enforcement 

and prosecution in underserved rural counties.  SB 6239 expired this year.  In the four year period, over $400 million in 

illicit drugs have been taken off the streets as a result and the “meth” pilot has become an “all drug” enforcement.    

 

SB 6239 provided four deputy sheriffs for each region, along with two deputy prosecutors and one court clerk per region.  

The counties included Ferry, Lincoln, Pend Oreille, Stevens, Asotin, Columbia, Garfield, Walla Walla, Cowlitz, Grays 

Harbor, Lewis, Pacific and Wahkiakum, which were divided into the NE, SE, and SW regions.   

 

Planning has already begun to develop a strategy to make sure the 2011 Legislature keeps the meth pilots going.  The 

meth counties will hold their third annual “Summit” meeting during the WACO Annual Conference at Suncadia in 

October.  

 

 
 

Records and Elections News 
After many years of county service, Carolyn Ableman, King County Director of Records and Licensing Services, has 

announced she will be leaving June 1 to pursue some exciting new professional opportunities.  

 

Carolyn has taken a position as the PREP (National Local Chapter) Coordinator for the Property Records Industry 

Association (PRIA).  PRIA is a non‐profit standards setting association that works with both the business and government 

communities in defining issues and standards relating to real property documents.  She has been a Board member, 

Committee Chair, and one of the original members of PRIA since its inception in 2002, and one of the originators of the 

Washington State Prep Chapter.  The position is responsible for supporting 50 state chapters and implementing some 

chapters abroad as well.   

 

Additionally, Carolyn has been commissioned to write a funding grant, and to implement a study tour component for 

another non‐profit agency called Project Jambo.  Project Jambo is an educational exchange and funding program for high‐

school age girls in Kenya.  Carolyn has been a volunteer and accompanied Project Jambo’s Director on a study tour in 

2007.  Carolyn says she was thrilled to assist in placing young women in secondary schools throughout Kenya.  She hopes 

to go back to Africa this year to continue this work. 

 

All Carolyn’s friends in WACO and the Washington State Association of County Auditors wish her the best! 

Elections, Licensing & Recordings 

Courts, Public Safety, Law & Justice 

Budget, Finance and Taxes 
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Grants Available for Records Preservation 
Are you aware of any original agency records from your jurisdiction that are currently held by historical organizations, 

genealogical societies, museums, academic archives, or similar institutions?  Washington State Archives is pleased to 

announce that there is a grant program now available to preserve and protect historical collections of local government 

records that are currently held outside of agency custody. 

 

This grant program is courtesy of the Washington State Historical Records Advisory Board (WSHRAB). 

This funding is administered through WSHRAB and is available to non‐government institutions that may hold certain 

local government records.   

 

This is not the same as the Local Government Grant Program for local government agencies funded by Washington State 

Archives.   

 

Historical and genealogical societies, museums and similar institutions are eligible for up to $5,000.00 in grant funding in 

order to: 

 

 Create digital images of the records 

 Preserve the originals 

 Have images publicly accessible through the Washington State Digital Archives 

 

Digitizing these records will improve researcher access, consolidate collections, and improve preservation.   

 

Some examples of eligible records may be: 

 

 Territorial and early statehood records 

 Local census records 

 Records of local commissions, boards and councils  

 Historic maps and photographs 

 School records 

 

If you are aware of any of these institutions in your jurisdiction where local government records may be held in multiple 

locations and are not in agency custody, please share this information and have them contact Patrick Williams at 360‐586‐

0108 or patrick.williams@sos.wa.gov.  

 

 
 

State Board of Natural Resources Approves Land Transfers in San Juan and Mason Counties 
Parcels include future addition to national historic park, county parks and additional state‐owned tideland in Hood Canal 

 

OLYMPIA – The state Board of Natural Resources on May 4 approved the direct transfer of 320 acres of Common School 

trust forestland to San Juan County for $3.1 million. The transfer will be paid for by a federal appropriation passed last 

year and sets the stage for the property to be included in the U. S. National Park Service’s San Juan Island National 

Historic Park. 

 

“I am pleased that the U.S. Congress and the Obama Administration recognized the significance of the Mitchell Hill 

property and put a priority on helping to assure its continued preservation as a cultural and historic landmark,” said 

Commissioner of Public Lands Peter Goldmark. 

 

The 320 acres of state trust land are adjacent to the English Camp unit of the federal historic park and include a 19th 

Environment, Land Use & Resources 
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Century‐era road used by British and American troops who jointly occupied the area until 1872. 

 

The price was set after an appraisal determined the property had high value as a potential site for large‐lot residences. 

With the $3.1 million it receives from the transfer, the state will purchase replacement property for the Common School 

trust elsewhere that is more suitable for natural resources revenue production to support public school construction in 

Washington State. 

 

The property has been managed for the school trust by the Washington State Department of Natural Resources (DNR). 

Because of federal restrictions on direct purchases of land from states by the Park Service, the San Juan County Land Bank 

and The Conservation Fund, a private, non‐profit corporation, partnered with DNR and the Park Service to facilitate the 

transaction. 

 

Land Transferred to Mason County and State Aquatic Resources 
In another action May 4, the Board approved the transfer of seven acres of Common School Trust land to Mason County 

Parks for $81,000 via the state’s Trust Land Transfer (TLT) Program. Located along North Shore Road, adjacent to 

Menards Landing County Park, about 20 miles west of Belfair, the parcel will be used by Mason County as a recreation 

area and trailhead for hikers for future planned trails in the area.  

 

“This property is an important addition to public recreation in Mason County because it will serve as a future trailhead 

for a planned trail connecting Menards Landing Park and Harvey Rendsland Park,” said John Keates, Mason County 

Parks Director. 

 

The Board also approved the transfer of 26 acres of Common School Trust land adjoining Hood Canal for $860,000. The 

property will be managed as state‐owned tidelands.  

 

The TLT program will reimburse the Common School Trust for both properties. The trust uses the legislatively 

appropriated funds to fund school construction and replace lands (and any standing timber) that are transferred to other 

public agencies for open space, wildlife habitat, or recreation. 

 

DNR managing land for trust beneficiaries 

DNR manages 5.6 million acres of state land, including:  

• 2.9 million acres of state trust lands that support public schools, universities, prisons, other state institutions, and 

county services;  

• 2.6 million acres of aquatic lands; and  

• 130,000 acres of Natural Areas and Natural Resource Conservation Areas. 

 

Peter Goldmark is the 13th Commissioner of Public Lands since statehood in 1889 and the first from Eastern Washington. 

 

 
 

Records Alert on Digital Scanners/Photocopiers from State Archivist Jerry Handfield 
This Records Alert as a part of the State Archivist’s duty to “gather and disseminate to interested agencies information on 

all phases of records management and current practices…for efficient and economical management and preservation of 

records.”  RCW 40.14.020(7). 

 

According to the article, Digital Photocopiers Loaded with Secrets, 

(http://www.cbsnews.com/stories/2010/04/19/eveningnews/main6412439.shtml), the new generation digital 

scanner/copiers contain hard drives which often preserve a copy of every image scanned.  We need to pay special 

attention to maintaining the confidentiality and security of public records.   

 

General Government Issues 
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Since the images on the hard drives of digital scanners/copiers are public records, all local, state and federal rules must be 

followed.  There are steps that can be taken to erase images on hard drives on scanners/copiers before they are traded in. 

 

Please contact your contracts office, your Records Officer or our Records Management staff at 

recordsmanagement@sos.wa.gov, or our Advice Sheet at 

http://www.sos.wa.gov/archives/RecordsManagement/AdviceandResourcesByType.aspx  

 if you have any questions.   

 

We sent a similar message to all State Records Officers and 988 persons on our Local Government Records listserve, as 

well as all Agency Directors, statewide Elected Officials, the Supreme Court, County Clerks, County Auditors, the 

Secretary of the Senate, and the Chief Clerk in the House of Representatives. 

 

State Awards $14 Million for Community Projects 
The Washington State Department of Commerce has selected 18 cities and counties throughout the state to receive over 

$14 million dollars in Community Development Block Grant (CDBG) General Purpose Grants for 2010. 

The funds will improve water and wastewater systems, construct community facilities, provide loans to microenterprises, 

and rehabilitate affordable housing to benefit low‐ and moderate‐income persons. The projects were selected from 53 

grant applications requesting a total of over $37 million. 

Grant recipients are: 

 

Local Government Recipient  Project Type Amount 

Town of Creston  Water   $685,700 

City of Entiat  Fire Facility  $750,000 

Town of Farmington  Water   $113,000 

City of Grandview  Community Facility  $1,000,000 

City of Kettle Falls  Sewer  $1,500,000 

Klickitat County  Microenterprise Assistance  $200,000 

Lewis County / Vader  Water   $613,000 

Town of Metaline Falls  Water   $924,450 

Pacific County / Chinook  Water   $1,000,000 

City of Quincy  Library Facility  $900,000 

Town of Reardan  Water  $955,000 

City of Ritzville  Sewer  $600,000 

City of Rock Island  Sewer  $1,000,000 

Town of Springdale  Water  $960,400 

City of Tekoa  Water   $993,000 

Thurston County / Cedarwood  Water  $455,000 

City of Union Gap  Water   $1,000,000 

Whatcom County  Housing Rehabilitation   $500,000 

   Total  $14,149,550 

  

“These funds support rural communities in building local capacity for economic development and will create immediate 

jobs in the construction sector,” said Rogers Weed, Director, Washington State Department of Commerce. 
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The state CDBG program receives annual funding from the US Department of Housing and Urban Development (HUD) 

to provide grants to small cities (under 50,000 population) and rural counties (under 200,000 population). Larger cities 

and counties receive their own entitlement funding directly from HUD.  Since 1982, the state CDBG program has 

awarded more than $419 million in grants for over 1,100 locally prioritized community development projects. 

For complete information on the 2010 CDBG General Purpose Grants, go to www.commerce.wa.gov/cdbg.  
Commerce is the lead state agency charged with growing and improving jobs. For more information, please visit 

www.commerce.wa.gov . Find resources and data about doing business in Washington at www.choosewashington.com . 
 

 
 

NACo Seeking Steering Committee Members  
Do you want a voice in creating the national legislative policies of the National Association of Counties?  Then consider 

filling out a NACo nomination form to be appointed to one of their eleven steering committees, (Agriculture and Rural 

Affairs; Community and Economic Development; Environment, Energy and Land Use; Finance and 

Intergovernmental Affairs; Health; Human Services and Education; Justice and Public Safety; Labor and Employment; 

Public Lands; Telecommunications and Technology; and Transportation). 

 

The nomination process for membership on NACo policy steering committees is underway.  As a NACo steering 

committee member, you are responsible for debating and creating national policies and priorities affecting counties and 

serve as NACo’s front line in their grassroots efforts.  Committees meet at the NACo legislative and annual conferences 

and one other time during the year.  You will be responsible for your own travel. 

 

WACO members can receive a form by calling WACO and WSAC members should contact WSAC to receive a form.  

Please be as thorough as possible in completing the nomination and grassroots forms and send it to us by May 14, 2010.  

The nominations are processed in our office and will be forwarded to NACo by June 30, 2010 for approval by the 

incoming NACo President after the NACo Annual Conference in July.  NACo will announce your appointment in 

September 2010. 

 

 
 

Washington Counties – wacounties.org/Calendar of Events 
County Training Institute – www.countytraininginstitute.org 

 

Grants Management Workshop in Burien, WA - June 21-22, 2010 
The Washington State Criminal Justice Training Commission and Grant Writing USA will present a two‐day grants 

management workshop in Burien, June 21‐22, 2010.  In this class youʹll learn how to administer government grants and 

stay in compliance with applicable rules and regulations.  This training is recommended for grant recipient organizations 

across all disciplines. 

Multi‐enrollment discounts and discounts for Grant Writing USA returning alumni are available.  Tuition payment is not 

required at the time of enrollment. 

Tuition is $595 and includes Grant Writing USAʹs 450‐page grant management workbook and reference guide.  Seating is 

limited, online reservations are necessary. 

For more information, contact Cathy Rittenhouse, Grant Writing USA, 1‐800‐814‐8191, cathy@grantwritingusa.com. Or 

Rachelle Parslow, WSCJTC, 206‐835‐7346, rparslow@cjtc.state.wa.us. 

Training & Upcoming Events 

Association News 
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UW Summer Institute for Public Health Practitioners 
Learning about how to improve the health of the public has become a summer tradition at the University of Washington 

(UW). The 19th annual Summer Institute for Public Health Practice will take place on the UW Seattle campus this summer 

from August 9 ‐ 13. It is sponsored by the Northwest Center for Public Health Practice in the University of Washington’s 

School of Public Health. 

 

Participants from across the country will discuss what is current in public health practice and hear from leading experts 

on cross‐cutting issues. Practical, case‐based training is a trademark of the Summer Institute and all courses are designed 

to be relevant to both emerging and everyday challenges. Participants will be able to network with colleagues to learn 

what other communities are doing to improve public health. 

 

Courses include: 

 Epidemiology (basic and intermediate) 

 Health Communication 

 Health and the Built Environment 

 Leadership and Management  

 Program Planning and Evaluation 

 Tools of the Trade: Practical Skills for Managers  

 

This year’s Summer Institute also includes four plenary sessions which feature experts and panels from across the nation 

sharing their experience and knowledge about current issues and trends in public health.  

 

Application deadline: July 19, 2010 

Contact:  Trudy San Jose White 

Phone: (206) 685‐2931 

E‐Mail: sanjose@u.washington.edu 

Web Site: http://www.nwcphp.org/si 

 

 
 

Historic Lady Gets Facelift  
The Garfield County Courthouse will close at noon next Thursday, May 13, until Monday, May 17, and as County 

Auditor Donna Deal says, “we are going back to school.”  Actually, the entire Courthouse is moving into the Pomeroy 

Grade School for the coming year while the historic building is being renovated.  County Commissioner Dean Burton tells 

us that Garfield County has been saving for this renovation for fifteen years.  This year when the capital savings reached 

the million dollar mark, the amount was matched by a grant through the WA State Department of Archaeology and 

Historic Preservation.   The jail will not move. 

 

Some interesting tidbits about the Garfield County Courthouse: 

It was built in 1901 at a cost of $19,583.  

The face brick was supposed to be cherry red and hard but had to be 

painted three years later. 

The courthouse is 11,330 square feet. 

It is one of only two historic courthouses that has not been physically 

impacted by additions or annexes. 

Only one governor came to Garfield County so his statue is on the 

lawn.  He is Samuel Cosgrove. 

Lady Justice stands on the roof above a clock in a dormer below.  

The clock in the auditor’s office was installed just 91 years ago. 

The courtroom boasts the original oak seats with wire racks under 

Good Things 
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each seat to hold men’s hats. 

Garfield County, like some others, had turf battles over the location of the county seat.  Although it was the outcome of an 

election that selected Pomeroy over Pataka City, the U.S. Congress had to settle the controversy for in 1884.    
 

 
 

Former WSAC Staff Member Remembered 
Barbara Stevens, 81, who retired from WSAC and was married to Thurston County Commissioner Ken Stevens, passed 

away on April 20. Ms. Stevens is survived by her six children, 12 grandchildren and 10 great grandchildren. WSAC send 

condolences to her family. 

 

WACO Remembers Mabel J. Jeter          
Mabel J. (Fosse) Jeter passed away on April 28, 2010, in Eugene, Oregon, at the fantastic age of 102.  She was born to 

Johannes M. and Enga N. (Rykken) Fosse on April 7, 1908, in Stevenson, Washington. She has been a resident of Olympia 

since 1960. 

 

In 1901, her parents homesteaded 80 acres north of Stevenson.  In 1907, they moved downtown where her father built a 

home in which she was born.  She attended schools in Stevenson. In fact, she only missed one high school reunion there. 

She worked in the county Prosecuting Attorneyʹs office during high school. 

 

Politics intrigued Mabel and in 1930 she ran for and was elected Skamania County Clerk‐Auditor and held this office two 

terms.  She also served two terms as County Auditor. On June 25, 1943, she married George M. Jeter in Stevenson.  George 

preceded her in death on March 12, 1997. 

 

In her 4th term as County Treasurer, she resigned to accept the position of Executive Treasurer to the Washington 

Association of County Officials in Olympia.  She held this position until her retirement in 1972.  

 

Mabel was a council member of Shepherd of the Hills Lutheran Church in Stevenson.  She was a member of Good 

Shepherd Lutheran Church in Olympia and at the time of her death, was a member at St. Mark Lutheran Church in 

Lacey. 

 

She served as Worthy Matron of the Order of Eastern Star; President of Toastmistress Club; Camp Fire guardian; Mother 

Advisor Order of Rainbow for Girls.  During World War II she was very active in the Red Cross and American Legion 

Auxiliary.  She was President of Stevenson High School Alumni Association and of Sons of Norway in Olympia. She was 

a member of the Olympia Daughters of Norway. She served as President of the State Association of County Auditors and 

County Treasurers and was an honorary member of these associations as well as the Washington Association of County 

Clerks and the Washington Association of County Officials.  

 

Mabel enjoyed being with people but the most important thing in her life (after God) was her family.  She will forever be 

remembered for her kindness, thoughtfulness and wonderful sense of humor. She enjoyed playing pinochle, 

traveling, doing needlepoint, crocheting, watching over her roses and, in younger years, trout fishing. 

 

Former Thurston County Coroner Wesley W. “Tag” Frazier Remembered for Life of Service 
Friends, family members, and former co‐workers described former Thurston County Coroner Wesley W. “Tag” Frazier as 

a gregarious, fun‐loving man. “He was this big, gruff teddy bear,” said Tumwater City Councilman Neil McClanahan. 

“When he needed to be tough, he was tough, but most of the time he was really sweet.” 

Frazier died of natural causes at Providence Mother Joseph Care Center in Olympia Saturday. He was 88. Frazier began 

his career as a law enforcement officer in Thurston County in 1957 as a road sheriff’s deputy. He later served as a juvenile 

Courthouse Ramblings 
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officer and earned the rank of detective. In the mid‐ 1970s he was appointed chief civil deputy under Sheriff Don 

Redmond. He also served as undersheriff and chief of detectives. 

Coroner Hollis Fultz used Frazier as a deputy coroner in the late 1970s and 1980s, prompting Frazier to run for coroner in 

1980 when Fultz retired. Frazier served as Thurston County coroner for two terms before retiring in 1986. “He was very 

proud of his time as a coroner,” said Keith Twibell of Fern Hill Funeral Home. Twibell met Frazier as a young child, when 

Twibell’s father, Doug, ran the funeral home. 

Doug Twibell met Frazier when he started working for Fern Hill Funeral Home in 1962. The two were longtime friends 

and professional acquaintances. Doug Twibell said he remembers Frazier as a gruff, but jovial man, always willing to help 

a friend in need. “That’s just the kind of man he was,” Twibell said. 

Doug Twibell said Frazier had a lot to do with bringing the Thurston County Coroner’s Office into its own in the 1980s. 

Before Frazier, the office offered mostly “basic information,” Doug Twibell said. “I saw the evolution of the office and the 

need for professionalism under him,” McClanahan said. McClanahan served as undersheriff for Thurston County and as 

deputy coroner for Frazier. 

Frazier saw that Thurston County needed a full‐time coroner with assistants and made the office a more modern 

organization, McClanahan said. “He was very much dedicated as a civil servant,” McClanahan said. 

Under Frazier’s tenure as coroner, the office moved to a new office at the Thurston County Courthouse and Frazier and 

his assistants started attending educational seminars and classes through statewide and international coroner’s 

associations. “They began to put together an office worthy of investigation,” Doug Twibell said. 

Frazier served on the WACO Board of Trustees as the Coroner’s representative for several years. 
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Welcome to the U.S. Communities Purchasing & Finance Agency  

 

(U.S. Communities) website http://www.uscommunities.org/  
The Association of School Business Officials International (ASBO), the National Association of Counties 

(NACo), the National Institute of Governmental Purchasing (NIGP), the National League of Cities 

(NLC), and the United States Conference of Mayors (USCM), jointly sponsor the  

 

U.S. Communities Government Purchasing Alliance (U.S. Communities) 

 

Designed in cooperation with an Advisory Board of local government purchasing officials, U.S. 

Communities pools the purchasing power of public agencies, achieves bulk volume discounts on behalf 

of public agencies, competitively solicits quality products through a lead public agency and provides a 

purchasing forum for public agencies nationwide. 
 
You can obtain information on how to contact all U.S. Communities suppliers by telephoning (866) 472‐

7467 or by sending an email to info@uscommunities.org 

 

 

U.S. Communities | 2175 North California Blvd., Suite 550, Walnut Creek, CA 94596 

(866) 472‐7467 | info@uscommunities.org            

©2003 U.S. Communities Purchasing and Finance Agency 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

Attachments 

ʺResults from our internal customer satisfaction survey show that our customers 

want two things from Purchasing. First save us time in the procurement process 

and second save us money. When Kansas City, Missouri uses a U.S. Communities 

contract we save both time and money for our customers.ʺ 

Ray Burnett,  

Commissioner of Purchases and Supplies  

Kansas City, MO. 
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